Sprawozdanie w zakresie przejrzystosci

art. 15 DSA

Sprawozdanie w zakresie przejrzystosci
Okres objety sprawozdaniem: 17.02.2024 r. — 16.02.2025 r.

Zgodnie z art. 15 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE
(akt o ustugach cyfrowych) (dalej ,DSA") przekazujemy ponizsze informacje dotyczace serwisu Justsend
(dalej ,Serwis”):

1. Nakazy otrzymane od organdw panstw cztonkowskich, w tym z Polski (art. 15 ust. 1 lit. a) DSA):

o liczba nakazow podjecia dziatan przeciwko okreslonej nielegalnej tresci lub okreSlonym
nielegalnym tresciom wydanych na podstawie art. 9 DSA: 0

o liczba nakazéw udzielenia okreslonych informacji na temat co najmniej jednego okres$lonego
indywidualnego odbiorcy ustugi wydanych na podstawie art. 10 DSA: 0

2. Moderowanie tresci dokonane z wtasnej inicjatywy (art. 15 ust. 1 lit. c) DSA):

W odniesieniu do serwisu Justsend moderujemy tresci z whasnej inicjatywy poprzez automatyczne
filtrowanie napisdw oraz tresci wiadomosci SMS pod katem ich zgodnosci z postanowieniami
regulaminu serwisu Justsend (dalej ,Regulamin serwisu”) lub przepisami obowigzujgcego prawa
(w tym zakresie potencjalnie nielegalnych tresci). W przypadku wykrycia ze nadpis lub tres¢
widomosci SMS jest lub moze by¢ niezgodna z postanowieniami Regulaminu lub przepisami
obowigzujacego prawa to wysytka z takiego napisu lub zawierajgca takie tresci wiadomosci jest
blokowana. Nastepnie zablokowana wysytka jest poddawana weryfikacji przez administratorow
Serwisu. .

W przypadku stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia naruszenia lub mozliwosci naruszenia
przez uzytkownika Serwisu przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa, lub postanowien
Regulaminu, w tym rozpowszechniania przez uzytkownika nielegalnych tresci (w tresci wiadomosci
lub w nadpisie) mozliwa jest blokada lub zamknieci konta uzytkownika w Serwisu, jak rowniez
zawieszenie $wiadczenia ustug w ramach Serwisu na rzecz takiego uzytkownika.

3. Liczba skarg otrzymanych za posrednictwem wewnetrznych systemow rozpatrywania skarg zgodnie
z Regulaminem serwisu (art. 15 ust. 1 lit. d) DSA): 0

4. Wykorzystanie zautomatyzowanych $rodkéw do celéw moderowania tresci (art. 15 ust. 1 lit. €) DSA):
W odniesieniu do Serwisu:

e automatycznie moderujemy tresci z wilasnej inicjatywy, w zakresie opisanym w pkt. 2
niniejszego sprawozdania; ilos¢ przypadkow wykorzystania zautomatyzowanych Srodkow:
563

e automatycznie moderujemy tresci wiadomosci SMS w zgodnie z ustawg z dnia 28 lipca 2023
r. o zwalczaniu naduzy¢ w komunikacji elektronicznej poprzez: blokowanie realizacji wysyiki
wiadomosci, w ktorej ktdrakolwiek z wiadomos¢ SMS zawiera tresci zgodne z trescig wzorca
wiadomosci SMS wyczerpujgcego znamiona smishingu?, stworzonego przez CSIRT NASK

1 Smishing — wystanie wiadomosci SMS, w ktérej nadawca podszywa sie pod inny podmiot w celu naktonienia odbiorcy
tej wiadomosci do okreslonego zachowania, w szczegdlnosci przekazania danych osobowych, niekorzystnego



oraz blokowanie realizacji wysytki wiadomoséci SMS przez podmiot publiczny? z uzyciem innej
nazwy lub skrétu niz nazwa/skrot zastrzezony dla tegoz podmiotu publicznego w wykazie
napisow podmiotéw publicznych prowadzonego przez CSIRT NASK; iloS¢ przypadkow
wykorzystania zautomatyzowanych Srodkow: 0

rozporzqdzenia mieniem, otwarcia strony internefowej,
oprogramowania;

2 podmiot publiczny w rozumieniu art. 2 pkt 11 Ustawy o zwalczaniu naduzyd;

inicjowania potqczenia gtosowego lub instalacii



